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La rete dei comuni LGNET3

Attivazione di percorsi di 
rapido intervento per la 

risoluzione di situazioni a 
grave rischio sociale e di 

inclusione, che prevedano  
interventi tempestivi e 

azioni per l’intercettazione, 
la presa in carico e la rapida 

inclusione dei migranti, al 
fine di colmare il gap di 

integrazione.



LGNet ha contribuito a generare cambiamenti nel vostro Comune? 
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Innovazione nelle modalità di presa in carico dei cittadini di Paesi terzi

Maggiore consapevolezza del ruolo strategico del Comune nell’integrazione

Sviluppo di nuove competenze tecniche e gestionali nel personale comunale

Miglioramento della capacità di pianificazione strategica e operativa

Rafforzamento della collaborazione tra uffici e servizi comunali

Costruzione di collaborazioni stabili con altri enti pubblici (ASL, prefetture,..)

molto abbastanza poco



LGNet ha favorito nuove forme organizzative e/o di collaborazione tra uffici e servizi comunali?

11%

21%

26%

26%

32%

47%

63%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

Altro

Coinvolgimento di settori non tradizionalmente attivi nell'inclusione (es.
patrimonio, cultura, sport, ecc.)

Creazione di una Cabina di regia tra i diversi settori  e/o attivazione di un
coordinamento nella gestione  dei servizi

Non è stata attivata nessuna nuova forma di collaborazione tra
uffici/servizi

Attivazione di canali di comunicazione stabili tra aree

Definizione di procedure operative condivise tra diversi uffici

Creazione di gruppi di lavoro o équipe intersettoriali permanenti



LGNet ha introdotto nuove modalità di integrazione e inclusione 
per i cittadini di Paesi terzi nel Comune? 
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Ha avviato collaborazioni più strutturate con altri enti pubblici per una gestione
integrata dei casi

Ha stimolato la costruzione di tavoli intersettoriali o cabine di regia per
coordinare le risposte

Ha favorito l’adozione di un approccio integrato ai percorsi di inclusione , 
collegando servizi sociali, casa, salute, educazione e lavoro

Ha permesso la personalizzazione degli interventi tramite modelli di
profilazione e di accompagnamento più mirati

Ha introdotto nuovi strumenti operativi che prima non erano presenti (One Stop
Shop, unità mobili, inclusione abitativa etc.)



Governance multilivello:
Dal Patto EU ai servizi comunali

LGNET come ponte tra normative europee e servizi locali

LESSICO EUROPEO
• Procedure comuni – Reg. (UE) 

2024/1348;
• Screening – Reg. (UE) 2024/1356;
• Solidarietà e responsabilità – Reg. 

(UE) 2024/1351;
• Eurodac – Reg. (UE) 2024/1358
• Gestione situazioni di crisi – Reg. 

(UE) 2024/1359;
• Tempi procedurali, standard, 

attenzione alle vulnerabilità.

LESSICO DELLE CITTÀ
• Orientamento e accesso ai servizi;
• Case management e presa in 

carico;
• Mediazione linguistico-culturale;
• Individuazione precoce delle 

vulnerabilità e presa in carico;
• Politiche abitative di transizione;
• Percorsi lavoro-salute-lingua che 

non si interrompono
• Tempi certi e coordinamento 

operativo

Dall’emergenza/sperimentazione alla programmazione/sostenibilità:
LGNet come «ultimo miglio locale»



Quanto gli interventi LGNet sono percepiti come “patrimonio” dell'ente?

Un’eredità da non disperdere
Per nessuno degli intervistati gli interventi sperimentali con LGNet sono considerati esterni all’ordinario. 

pienamente integrato nei 
servizi ordinari

46%

altro 
9%

Sostegno stabile nel tempo
20%

buona pratica da 
consolidare nei servizi 

ordinari
25%



MONITORAGGIO

SUPPORTO OPERATIVO

APPROFONDIMENTI 
TEMATICI

SUPPORTO 
AMMINISTRATIVO

FOCUS GROUP

°Assistenza tecnica sartoriale:

- Adeguatezza e coerenza  
rispetto ai vincoli

- Misure correttive
- Linguaggio comune

°Valutazione delle opportunità 
operative

°Networking e comunità 
progettuale

°Sperimentazione e 
innovazione

° Favorisce allineamento tra 
politiche nazionali ed europee 
attraverso prassi locali

SUPPORTO E ACCOMPAGNAMENTO AI COMUNI: IL METODO CITTALIA

FORMAZIONE



Prospettive

Transizione 
Strategica 

LGNET guida il 
passaggio da gestione 

emergenziale a 
programmazione 

strutturata dei servizi 
migranti.

Supporto agli Enti 
Locali

Strumenti operativi, 
risorse stabili e 

formazione 
consolidano buone 

pratiche e continuità 
d'intervento.

Comunità di 
Linguaggio

Condivisione tra 
Comuni, Ministero e 

UE favorisce 
esperienze comuni e 

politiche armonizzate.

Collaborazione 
Multilivello

LGNET e FAMI 
evidenziano come la 

collaborazione genera 
innovazione e 

inclusione sociale.



Grazie per l’attenzione!
RICCARDO RUSSO

Dipartimento per l’Accoglienza e l’Integrazione, Gestione 
Immigrazione - ANCI

- russo@cittalia.it

- immigrazione@anci.it

- Tel: 0039 06 769808
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